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I. Powszechny dostęp do szerokopasmowego Internetu 

redukcja terytorialnych różnic w dostępie
do szybkiego Internetu szerokopasmowego

II. E-administracja i otwarty rząd

wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych

cyfryzacja procesów back-office w administracji 
publicznej

dostępność informacji sektora publicznego

III. Kompetencje cyfrowe społeczeństwa

podnoszenie poziomu kompetencji cyfrowych,
w tym e-usług publicznych



Cele POPC 2014-2020

powszechny dostęp do szerokopasmowego 
Internetu powyżej 30 Mb/s do roku  2020

wszyscy mieszkańcy powinni mieć dostęp do 
zaawansowanych publicznych usług 
elektronicznych do roku 2020

ponad 50% mieszkańców powinno posiadać 
przynajmniej średni poziom kompetencji 
cyfrowych 



1 020,22 mln euro

949,6 mln euro

145 mln euro

Alokacja na POPC: 2 172 mln euro

57,7 mln euro

dostęp do SZYBKIEGO Internetu

NOWOCZESNE e-usługi publiczne
i informacja sektora publicznego

cyfrowe umiejętności MIESZKAŃCÓW
pomoc techniczna



Priorytet I. Powszechny dostęp do szybkiego Internetu

CEL:
szybki dostęp do Internetu

EURO:
1 020,22 mln

NA:
działania umożliwiające jak najszerszy dostęp do szybkiego Internetu

BENEFICJENCI:
przedsiębiorcy telekomunikacyjni, jednostki samorządu terytorialnego lub ich związki
i stowarzyszenia



Publiczne wsparcie rozwoju sieci 
szerokopasmowych w Polsce – realizacja EAC

Projekty perspektywy 
2007-2013

• POIG/POPW/16 RPO

• ponad 1 mld EUR wsparcia

• ok 58 tys. km sieci

• ok 9 mln gospodarstw 
domowych w zasięgu 

• głównie projekty sieci 
szkieletowo-dystrybucyjnych

• realizowane przez samorządy i 
przedsiębiorców

Projekty POPC 2014-2020

• POPC

• ponad 1 mld EUR wsparcia

• sieci dostępowe 30 i 100 Mb/s

• realizowane przez profesjonalnych 
przedsiębiorców

• na obszarach nieopłacalnych 
komercyjnie

• wsparcie dotacyjne uzależnione od 
zidentyfikowanych potrzeb na 
danym obszarze

• beneficjenci wybrani w 
procedurach konkurencyjnych

Narodowy Plan 
Szerokopasmowy

• przyjazne otoczenie prawne 
inwestycji

• samodzielne inwestycje prywatnych 
przedsiębiorców

• środki UE wspierające realizację 
inwestycji

• wsparcie rozwoju kompetencji 
cyfrowych

• wsparcie rozwoju usług dostępnych w 
sieci

Cel strategiczny na 2020 r. – wszyscy Polacy mają możliwość 
korzystania z usług 30 Mb/s a połowa gospodarstw domowych 
korzysta z usług 100 Mb/s



Priorytet III. Cyfrowe kompetencje społeczeństwa

CEL:
rozwój cyfrowych umiejętności społeczeństwa

EURO:
145 mln

NA:
działania wspierające nabywanie i rozwój kompetencji cyfrowych

BENEFICJENCI:
organizacje pozarządowe, JST oraz ich związki i stowarzyszenia, instytucje prowadzące 
działalność w zakresie uniwersytetów trzeciego wieku, instytucje publiczne z obszaru 
nauki, edukacji i kultury oraz szkoły wyższe



Działania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji 

cyfrowych – 85 mln euro

Innowacyjne rozwiązania

na rzecz aktywizacji cyfrowej – 30 mln euro

e–Pionier - wsparcie uzdolnionych programistów
na rzecz rozwiązywania zidentyfikowanych
problemów społecznych lub gospodarczych –

25 mln euro

Kampanie edukacyjno-informacyjne na rzecz
upowszechniania korzyści z wykorzystywania

technologii cyfrowych – 5 mln euro

III oś: Cyfrowe kompetencje społeczeństwa – 145 mln euro 
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Priorytet II. E-administracja i otwarty rząd

CEL:
większa dostępność spraw urzędowych przez Internet

EURO:
949,6 mln

NA:
nowoczesne usługi elektroniczne
cyfrowe udostępnienie informacji sektora publicznego

BENEFICJENCI:
przede wszystkim jednostki administracji rządowej oraz podmioty im podległe, sądy i jednostki prokuratury, 
partnerstwa uprawnionych wnioskodawców, instytucje kultury, archiwa państwowe, ogólnokrajowi nadawcy 
radiowi i telewizyjni, jednostki naukowe, organizacje pozarządowe, przedsiębiorcy





Diagnoza dla POPC



- Ogłoszenie konkursu: 30.12.2014,

- Nabór wniosków: 27.02 – (04)08.05.2015,

- Środki: 800 mln zł z EFRR + 145,5 mln zł z budżetu państwa (ok. 30 % 
alokacji na działanie),

- Orientacyjny termin rozstrzygnięcia konkursu: sierpień 2015,

- Obowiązek gotowości wnioskodawcy do podpisania umowy 
o dofinansowanie: 30 dni od informacji o przyznaniu 
dofinansowania,

- Trwa ocena formalna.

Harmonogram



- 39 projektów na kwotę 2,7 mld zł kosztów kwalifikowalnych,

- Typ I (A2B/A2C): 19 projektów,

- Typ II (A2A): 20 projektów,

- 15 projektów z partnerami,

- 5 projektów z podmiotami upoważnionymi do ponoszenia 
wydatków,

- MAC, MF , MG, MSW, MNISW, MS, GUGIK, NDAP, CSIOZ, 
CRZL/PFRON, UKE, ŚUM, CDR,  UTK, UZP, GITD, PUW, Wojewoda 
Małopolski, UFG, ZSCKR, BN, PG, POT.

- https://www.polskacyfrowa.gov.pl/media/2582/POPC_2_1_zakoncz
enie_naboru_1952015.pdf

Złożone projekty



- prawidłowa dokumentacja konkursowa mimo tworzenia równolegle 
z wytycznymi horyzontalnymi MIR,

- prezentacje publiczne,

- duża liczba zgłoszeń kandydatów na ekspertów do oceny,

- względnie duża liczba złożonych projektów i kwota wnioskowanego 
wsparcia (około 80 % alokacji na działanie).

Sukcesy/dobre praktyki



- ocena formalna (każdy wniosek wzywany do poprawek/uzupełnień),

- doprecyzowanie kilku kryteriów formalnych (okres realizacji, budżet, 
akceptacja właściwego decydenta),

- partner a wykonawca,

- prezentacja publiczna – termin i zakres, 

- zamknięcie katalogu dopuszczalnych zmian/poprawek na etapie 
oceny formalnej,

- likwidacja możliwości poprawy budżetu projektu.

Obszary do poprawy/przemyślenia



- składanie wniosków: alternatywa dla drogi przez ePuap,

- współdzielenie zasobów/chmura obliczeniowa,

- doprecyzowanie definicji poziomów dojrzałości e-usług publicznych 
(A2B/A2C),

- co to znaczy, że usługa A2A przyczynia się do realizacji e-usług 
publicznych? konkretnie czy ogólnie? E-usług czy usług?

- zalecenia do studium wykonalności.

Obszary do poprawy/przemyślenia



Dziękuję za uwagę

Magdalena Piotrowska

Departament Rozwoju Cyfrowego

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju


