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DIZ Departament Zarzadzania Regionalnym Programem Operacyjnym

DFR Departament Programéw Regionalnych

DFS Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego

EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

DR Departament Rozwoju Regionalnego

DRI Departament Rozwoju i Innowag;ji

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

IP Instytucja Posredniczaca w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego
— Lubuskie 2020

IZ RPO Instytucja Zarzgdzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym — Lubuskie
2020

LBWP Lubuskie Bony Wsparcia Przedsiebiorcow

MFiPR; Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

Ministerstwo

RFE, Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktorym mowa w art. 14a ustawy

Rzecznik wdrozeniowej

RPO Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020

SZO00P Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych

UMWL Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Ustawa Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie

wdrozeniowa | polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (t.j.
Dz. U. 2020 poz. 818)
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Podstawa opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy
z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (ustawa wdroZeniowa).
Zgodnie z przywotanym przepisem Rzecznik Funduszy Europejskich (Rzecznik)
sporzadza, w terminie do 31 marca, roczny raport ze swojej dziatalnosci
za poprzedni rok. Rzecznik przedktada Raport instytucji zarzadzajacej,
ktéra zamieszcza go na swojej stronie internetowej.

Celem sporzadzenia Raportu jest monitorowanie realizacji zadan Rzecznika

oraz ocena wptywu jego dziatalnosci na realizacje RPO.
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Raport przedstawia opis i wyniki dziatari podjetych przez Rzecznika w okresie
sprawozdawczym i zawiera:
1) opis dziatan Rzecznika zwigzanych z funkcjonowaniem jednostki w Urzedzie,
2) opis dziatan Rzecznika zwiazanych z wykonywaniem zadan wynikajgcych
z ustawy wdrozeniowej, w tym informacja w zakresie:
— rozpatrywanych zgloszen (liczba zgloszen, sposéb ich rozpatrzenia),
— przygotowanych i przekazanych do wiasciwych instytucji propozycjach
usprawnien,
w tym informacje na temat:
v’ stanowiska wtasciwej instytucji do propozycji usprawnienia,
v’ dziatan przewidywanych lub podjetych przez wiasciwg instytucie w celu
ewentualnego wdrozenia usprawnienia,
v postepu we wprowadzaniu przyjetych przez wiasciwg instytucje
usprawnien.

— przeprowadzonych przegladach procedur.

Zakres czasowy Raportu obejmuje okres od 01 stycznia do 31 grudnia 2021 r.
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Zgodnie z zapisami ustawy wdrozeniowej IZ ma obowigzek utworzy¢ instytucje
RFE. 15 listopada 2017 r. funkcje Rzecznika objat Radostaw Wréoblewski.

3.2 Okresl
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ie otoczenia formalno-prawnego

W Uchwale nr 208/2894/17 Zarzadu Wojewodztwa Lubuskiego
z dnia 29 sierpnia 2017 r. zmieniajgcej uchwate w sprawie ustalenia Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego w Zielonej Gorze wprowadzono zmiany
w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Marszatkowskiego w Zielonej Gorze
polegajgce na poszerzeniu zakresu dziatan Departamentu Rozwoju Regionalnego
o realizacje zadan RFE. Zgodnie z Uchwatg nr 227/3080/21 Zarzadu Wojewo6dztwa
Lubuskiego z dnia 3 grudnia 2021 r. zmieniajgca uchwate w sprawie ustalenia
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego w Zielonej Gérze powstat
nowy departament, tj. Departament Rozwoju i Innowacji, ktéremu przypisano
realizacje zadan RFE. W pazdzierniku 2021 r. obsadzono réwniez stanowisko
ds. obstugi Rzecznika. Bezposrednim przetozonym Rzecznika jest Dyrektor DRI.

Z kolei DRI podlega bezposrednio Marszatkowi Wojewodztwa Lubuskiego.

; VAL Imvirb Lro iy bAias Lr i v H P e Jogn
odpowiednich kanatéow komunikacji miedzy

Komunikaty o pracy Rzecznika umieszczono sie na stronie internetowej

www.rpo.lubuskie.pl.

Kontakt mailowy: r.wroblewski@lubuskie.pl
Kontakt telefoniczny: 095 7 390 371, 068 45 65 289
Dyzury:

1. poniedziatek, pigtek - w Wydziale Zamiejscowym Urzedu Marszatkowskiego
Wojewédztwa Lubuskiego w Gorzowie WIkp., ul. Ignacego Moscickiego 6,
pokdj 9, tel. 095 7 390 371,
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2. wtorek, $roda, czwartek - Urzgd Marszatkowski Wojewddziwa Lubuskiego
w Zielonej Gérze, ul. Podgorna 7, pokdj 237a, tel. 068 45 65 289.

Ogélna liczba zgtoszen (stan na 31 grudnia | 6
2021 r.)

W tym zakonczonych 4

W 2021 r. wplynelo sze$¢ nowych zgloszen. W przypadku czterech zgtoszen
zakoriczono ich rozpatrywanie. Kontynuowano réwniez rozpatrzenie jednego
zgtoszenia z 2019 r. i dwéch z 2020 r. Zakoriczono rozpatrzenie dwéch zgloszen
z poprzednich lat, tj. z 2019 r. i jednego z 2020 .

W poréwnaniu do 2020 r. wida¢ wyrazny spadek liczby zgtoszen.

Nowe zgtoszenia przyjeto droga telefoniczng, mejlowa, pocztowg i w trakcie spotkan
ze zgtaszajacymi. Zgtoszenia elektroniczne uzupetnialy zgloszenia wniesione

osobiscie (2) lub telefonicznie (1).

Forma zgtoszen Liczba
Zgtoszenia bezposrednie | 2
(dyzur)

Poczta elektroniczna 3
Pismo 1
Telefon 3
Formularz zgtoszen 0
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Sposréd nowych zgtoszen najwiecej wptyneto od przedsiebiorcow. W dalszej
kolejnosci od 0séb fizycznych. Sposrod zgtoszen z poprzednich lat dwa dotyczyly

wspolnot mieszkaniowych, a jedno przedsiebiorcy.

Status zgtaszajacego Liczba zgtoszen
Przedsiebiorcy 4
Osoby fizyczne 2

Sposréd zgtaszajgcych najwieksza grupe stanowili wnioskodawcy (3). W dalszej
kolejnosci byli to beneficienci (2) i inne podmioty (1). W przypadku zgtoszen

z poprzednich lat dwa dotyczyly beneficjentéw, jedno innego podmiotu.

Typ zgtaszajacego Liczba
Whioskodawca 3
Beneficjent 2
Inny 1

Zgtoszenia mialy charakter zapytan. Dotyczy to réwniez zgtoszen z wczesniejszego
okresu.

Typ sprawy Liczba
Zapytania 6
Whioski, skargi 0

W przypadku sposobu rozpatrzenia zgtoszen w pieciu przypadkach odpowiedzi miaty
charakter informacyjny. W przypadku jednego zgloszenia, ze wzgledu
na zfozono$é sprawy i brak reakcji zgtaszajacego, nie udzielono odpowiedzi
(kontynuacja sprawy).
W przypadku zgtoszen z poprzednich lat udzielono jednej odpowiedzi pozytywnej,
dwdch negatywnych.
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Dodatkowo kierowano do Rzecznika réwniez zgloszenia o charakterze zapytan
dotyczacych mozliwosci pozyskania $rodkéw. Zainteresowanych przekierowano

do sieci Punktéw Informacji Funduszy Europejskich.

Réwniez wplynely dwa zgloszenia dotyczace programu krajowego, dlatego
zgtaszajacych przekierowano  do Rzecznika Funduszy Europejskich
przy Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej.

Jeden ze zgtaszajgcych (przedsigbiorca) mimo nawigzania kontaktu z RFE
nie zdecydowat sie na ztozenie zgtoszenia.

Dwa zgtoszenia dotyczyly procedury odwotawczej, jednak nie moze to by¢
przedmiotem prac Rzecznika. W przypadku jednego z tych zgloszen (dotyczacego
LBWP), podmiot zgtaszajgcy zwrocit sie réwniez o wyjasnienia w zakresie
regulaminu, organizacji i przebiegu konkursu, w ktérym uczestniczyt.
Do RFE w zwiazku z tym wplyneto 66 pism. RFE przygotowat 17 pism
z odpowiedziami na kwestie poruszane przez zgtaszajgcego. W zwigzku z tg sprawg
RFE otrzymat réwniez jedno pismo/wniosek od Rzecznika Matych i Srednich
Przedsiebiorstw oraz pismo z jednego z biur poselskich w wojewédztwie. Rowniez

tym podmiotom udzielona zostata odpowiedz.

W zakresie zgiaszanej w okresie sprawozdawczym problematyki najwigcej zgtoszen
dotyczyto spraw zwigzanych z przyznawaniem dofinansowania i realizacjg projektow

przez przedsiebiorcow (4).

Problematyka zgloszen Liczba

Zabezpieczenie realizacji umowy w ramach 1

LBWP a trwatos¢ projektu

Regulamin, organizacja i realizacja LBWP 1
Zajecie kont beneficjenta 1
Informacja i promocja projektow 1
Podwdjne finansowanie projektu 1
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Wktad wtasny uczestnika projektu 1

Problematyka zgtoszen z poprzedniego :
el Liczba

Ulga w splacie zobowigzan w zwiazku 1

z ustawg o szczegdblnych rozwigzaniach

wspierajgcych realizacje programow

operacyjnych w zwigzku

z wystgpieniem COVID-19.

Prawidtowo$¢ postepowania przy wyborze 1

wykonawcy w projekcie.

Zatrzymanie realizacji projektu z powodu 1

braku konsultacji spotecznych.
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W 2021 r. nie dokonano przegladu procedur.

i 2 Dramnasvuria ey W/ 2 A
G0 Fropozycje usprawnien

W 2021 r. nie sformutowano propozycji usprawnien.

4.4 Dziafania dodatkowe

W ramach dziatan dodatkowych Rzecznik:

1.

Udziat w spotkaniach Rzecznikéw Funduszy Europejskich organizowanych

przez Ministerstwo (w trybie zdalnym; marzec, wrzesien).

Dziatania informacyjne w mediach: Radio Zachéd, Radio Gorzéw, Radio VOX,

Lubuskie Centrum Informacyjne, Telewizja Gorzowska.

Udziat w regionalnych konsultacjach Umowy partnerstwa (w trybie zdalnym,
luty).

Fundusze . : Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita : i;\(ul:bLLShaLE Europejskie Fundusze
- POI'Sk'a \ s Strukturalne i Inwestycyjne

Program Regionalny

Strona 10



. Udziat w konferencji na temat Krajowego Planu Odbudowy (w trybie zdalnym,

luty).

. Udgziat w spotkaniu on-line na temat Krajowego Planu Odbudowy. Organizator

Fundacja im. S. Batorego (w trybie zdalnym, lipiec).

Udziat w spotkaniu przedsiebiorcow Lubuskiej Organizacji Pracodawcow

(wrzesien).

. Udziat w Lubuskim Kongresie Gospodarczym (pazdziernik).

Udziat w wystuchaniu na temat ustawy wdrozeniowej (w trybie zdalnym,

pazdziernik).

Udziat w konsultacjach nowego programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla Lubuskiego 2021 — 2027 (stacjonarnie i w trybie zdalnym,

pazdziernik, listopad).

10.Monitorowanie portalu www.glosbeneficienta.gov.pl.
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